






EL PROCESO DE ESCROW

El comprador selecciona una vivienda 
y presenta el contrato.

El PSA y el depósito de garantía se entregan 
a la entidad de escrow.

El agente de escrow revisa el PSA para 
verificar las condiciones y requisitos 
necesarios para el cierre.

Solicita y revisa el informe preliminar 
de título.

El comprador y el vendedor reciben 
y completan la divulgación de información 
Start InHere.

El agente de escrow establece comunicación 
con la entidad crediticia del comprador, si 
lo hubiera.

La entidad de escrow revisa los gravámenes en 
el Informe de Título, incluyendo la titularidad, 
los préstamos a liquidar, los impuestos sobre 
la propiedad, gravámenes y sentencias.

El agente de escrow entrega el informe 
preliminar de título a todas las partes para 
su revisión.

La función del agente de escrow es 
actuar como un tercero neutral para 
cumplir los términos de un Contrato 
de Compraventa (PSA) y facilitar una 
transferencia de titularidad fluida 
del vendedor al comprador.
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También confirma la fecha de cierre y 
prepara los documentos una vez recibidos 
los documentos del crédito de la entidad 
crediticia, si los hubiera.

Programa las citas de firma para el 
comprador y el vendedor.

Los documentos del préstamo se 
devuelven a la entidad crediticia para 
su revisión y aprobación.

El comprador deposita ante la entidad 
de escrow los fondos requeridos para 
el cierre.

La entidad crediticia aprueba el préstamo 
firmado para su registro y envía los fondos 
al escrow.

Los documentos se registran en la Oficina 
de Registros del Condado y concluye el 
proceso de escrow.

El agente de escrow desembolsa los 
fondos, incluidos los importes correspon-
dientes al vendedor, las comisiones de 
los corredores, los préstamos a cancelar y 
cualquier otra factura pendiente de pago.

¡El comprador recibe las llaves de su 
agente inmobiliario!
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PRINCIPALES SEÑALES DE ALERTA EN EL 
PROCESO DE ESCROW Y EXAMEN DE TÍTULO
Comprender las señales de alerta comunes del título puede ayudarle a 
detectar irregularidades a tiempo, y a saber cuándo hacer preguntas. 
A continuación se enumeran las señales de alerta más frecuentes.

Inmuebles con dificultades financieras / 
Problemas de ejecución hipotecaria
Las propiedades con historial de ejecución hipotecaria o dificultades 
financieras pueden presentar complicaciones de título sin resolver que 
retrasen el cierre.
Esté atento a:
•	Documentos relacionados con ejecuciones hipotecarias 

registrados recientemente.
•	Solicitudes para acelerar la apertura o el cierre del expediente.
•	Lagunas o inconsistencias en el historial de titularidad.

Fraude en transferencias bancarias
Los delincuentes se hacen pasar por las partes en la transacción para 
redirigir sus fondos.
Esté atento a:
•	Cambios de última hora en las instrucciones de transferencia.
•	Nombres de cuenta que no coinciden con las partes en la transacción.
•	Solicitudes para transferir dinero a bancos desconocidos o extranjeros.
•	Instrucciones urgentes o secretas enviadas por correo electrónico.

Esquemas de fraude en el cierre
Viviendas libres de gravámenes, vendedores de edad avanzada o reventas 
rápidas son blancos comunes de fraude.
Esté atento a:
•	Vendedor recibiendo un gran pago en efectivo.
•	Propiedad vendiéndose a un precio “demasiado bueno para ser verdad”.
•	Reventa inmediata después del cierre.
•	Términos inusuales, contraofertas o uso de un poder notarial.
•	Dificultad para comunicarse directamente con el interesado principal.
•	Partes que exigen acelerar el proceso de cierre.

Otras señales de alerta comunes en relación con el título
Estos asuntos deben identificarse durante la investigación de título y 
resolverse antes del cierre para evitar demoras o complicaciones.
•	Gravámenes y Sentencias: deudas impagas, gravámenes por 

manutención de hijos o del cónyuge.
•	Quiebra: requiere la aprobación del tribunal o del fiduciario para vender.
•	Invasiones: estructuras que invaden las líneas de propiedad 

(cercas, entradas de vehículos).
•	Servidumbres y CC&Rs: pueden restringir obras como piscinas o spas.
•	Instrumentos fiduciarios de garantía anteriores: préstamos ya pagados 

pero no liberados del registro.
•	Órdenes judiciales/sentencias: pueden tardar semanas en resolverse.
•	Aviso de infracción: infracciones de códigos o de 

zonificación registradas.
•	Lis Pendens (demanda pendiente): debe resolverse antes del cierre.

Consejo profesional: 
Si nota algo inusual en 
los documentos o en 
las comunicaciones, 
deténgase y verifique 
de inmediato con su 
funcionario de escrow 
o con su aseguradora 
de títulos.
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Vender una vivienda no se trata solo de entregar las llaves; 
también conlleva responsabilidades financieras, incluidos 
los impuestos. Estos son los impuestos básicos de los que 
todo vendedor debe estar al tanto:

Impuestos sobre la propiedad
•	Los vendedores son responsables de los impuestos sobre la 

propiedad hasta la fecha de cierre. Estos pueden prorratearse 
dependiendo del momento de la venta.

•	Estos impuestos se basan en el valor tasado de su propiedad.

Trámites de cambio de titularidad
•	Después de vender, el condado debe ser notificado para que los 

registros fiscales se actualicen.
•	La entidad de escrow normalmente ayuda a presentar esta 

documentación por usted.

FIRPTA (Ley sobre impuestos a la inversión 
extranjera en bienes inmuebles)
•	Si el vendedor no es ciudadano o residente de EE. UU., la ley 

fiscal federal puede exigir la retención de parte del producto de 
la venta.

•	Esto afecta principalmente a los vendedores, pero los 
compradores deben saber que existe.  

•	Corresponde a los compradores identificar si el vendedor es una 
persona o entidad extranjera.

Impuesto sobre las ganancias de capital
•	Si el vendedor obtiene una ganancia con la venta de la vivienda, 

podría deber el impuesto sobre las ganancias de capital.

Recuerde, cada situación es diferente. Consulte siempre con un 
profesional fiscal o legal para obtener asesoramiento sobre su 
transacción específica.

IMPUESTOS Y VENTA DE LA 
VIVIENDA: LO QUE DEBE SABER
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UN LUGAR DIGITAL Y SEGURO PARA SU 
TRAYECTORIA INMOBILIARIA — INHERE.

¿Qué es inHere®?
inHere transforma la forma en que compradores y 
vendedores concretan transacciones inmobiliarias: 
ofrece experiencias digitales, seguras y sencillas desde 
la apertura del escrow hasta el cierre. Comience y firme 
todos los documentos necesarios desde su teléfono, 
tableta o computadora, sin enviar información 
sensible por correo electrónico y sin visitas 
innecesarias a la oficina.

Pensado para agentes. 
Diseñado para compradores y vendedores.
•	Adaptado a su forma de trabajar. Gane visibilidad, 

anticipe oportunidades y haga crecer su negocio, 
sin distracciones.

•	Un recorrido más claro de principio a fin. Mantenga el orden, avance con fluidez e informe a sus 
clientes en cada etapa.

•	Relaciones que trascienden la transacción. Mantenga el vínculo, aporte valor y acompañe a sus 
clientes mucho después de la entrega de las llaves.

SU TRANSACCIÓN, SU CIERRE, SU HOGAR: 
TODO EN UN SOLO LUGAR

DESPUÉS DEL CIERRE

Administre las necesidades continuas de su 
hogar después del cierre con un Homeowner 
Hub personalizado: haga seguimiento 
del valor y el valor líquido de su vivienda, 
gestione tareas de mantenimiento, almacene 
documentos importantes y encuentre 
profesionales de servicio de confianza, para 
que pueda mantenerse organizado y planificar 
con anticipación.

Su hogar probablemente sea su activo más 
valioso. Después del cierre, recibirá un servicio 
de monitoreo de la propiedad gratuito que le 
alerta cuando ciertos documentos se registren 
o cuando su propiedad aparezca en venta en 
el MLS, para que siempre esté informado y al 
tanto de lo que sucede con su hogar.

Inicie su transacción de forma segura 
con todo lo necesario para comenzar: 
proporcione su información, revise y 
reciba las instrucciones de transferencia 
bancaria a través de un portal seguro 
y cifrado (nunca por correo electrónico 
no seguro) y complete el proceso de 
incorporación; todo en un único flujo 
guiado y optimizado.

Siga el progreso y manténgase conectado 
durante toda la transacción con acceso 
seguro a los documentos, actualizaciones 
en tiempo real y un canal de mensajería 
privado que mantiene a todos alineados 
desde el contrato hasta el cierre.

DURANTE LA TRANSACCIÓN



PREGUNTAS Y RESPUESTAS DEL CIERRE
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¿Cuándo recibo el depósito de garantía/los fondos para el cierre?
•	Se trata de una cláusula contractual sujeta a negociación.
•	Si no se libera antes del cierre, el depósito de garantía se acredita a favor de los compradores como 

parte del total que aportan para la adquisición del inmueble. 
•	Salvo que se negocie lo contrario, el depósito de garantía no se entregará ni desembolsará 

a los vendedores.
•	Los fondos se desembolsan mediante transferencia bancaria o cheque, según su preferencia y los 

procedimientos de la entidad de escrow.

¿A qué debo prestar atención durante el cierre?
•	Plazos: Preste mucha atención a los plazos establecidos en su contrato de compra y en las 

instrucciones de escrow.
•	 Instrucciones de transferencia bancaria: Verifique siempre las instrucciones directamente con el 

depositario del escrow para evitar fraude en transferencias bancarias.
•	Fondos certificados: Si su transacción requiere que aporte fondos antes del cierre, la entidad de escrow 

requerirá una transferencia bancaria o un cheque de caja—no se aceptan cheques personales.
•	Comunicación: Manténgase en contacto con su oficial de escrow para confirmar cuándo y cómo deben 

enviarse los fondos requeridos y deje tiempo suficiente para el procesamiento a fin de evitar demoras 
en el cierre.

•	Pagos: Asegúrese de que todos los gravámenes estén pagados, que los servicios públicos estén 
regularizados y revise detenidamente su informe de título y los estados de liquidación. 

•	Documentación: Complete su documentación inicial sin demora para que podamos solicitar todos los 
elementos necesarios para sanear el título. 

•	Nota: Algunos titulares de gravámenes requieren una firma manuscrita (en tinta) para la autorización 
de pago, por lo que es posible que se le solicite proporcionar una copia firmada físicamente en lugar de 
una digital—esto es normal y no debe preocuparse.

¿Qué debo evitar durante el proceso de cierre? 
•	Retrasar la documentación: Complete todos los documentos de apertura con prontitud para que la 

entidad de escrow pueda solicitar los elementos necesarios y sanear el título.
•	Falta de respuesta: Manténgase en contacto cercano con su agente y su funcionario de escrow para 

garantizar un proceso sin contratiempos.
•	Cambios de última hora: Evite hacer cambios repentinos en sus cuentas de pago o en las instrucciones 

de transferencia sin notificar al agente de escrow.

continuación…
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¿Cuándo firmo los documentos de cierre?
•	Su funcionario de escrow programará una cita para la firma, normalmente unos días antes del cierre.
•	Firmará la escritura de transmisión, las instrucciones de escrow y otros documentos requeridos.
•	Es posible que se ofrezcan opciones de notario remoto o móvil para su comodidad.

¿Qué debo llevar a la firma?
•	Identificación con foto válida (licencia de conducir o identificación emitida por el estado).
•	Información bancaria para la transferencia electrónica de sus fondos, si corresponde.
•	Cualquier documento pendiente solicitado por la entidad de escrow o su agente.

¿Cuándo debo entregar las llaves?
•	Las llaves generalmente se entregan según lo indicado en el PSA (Contrato de Compraventa) usualmente 

después de que la transacción se ha cerrado y registrado.
•	En términos generales, el PSA contiene un párrafo que establece cuándo se concede el acceso en el PSA.

¿Cuándo recibiré la confirmación de la venta?
•	Recibirá un estado de liquidación final emitido por la entidad de escrow que muestra todos los débitos 

y créditos.
•	Su equipo de escrow le envía la escritura registrada y la confirmación de la transferencia junto con 

el estado final.

¿Quién paga los servicios públicos al cierre?
•	En el cierre, el escrow paga solo las facturas de servicios públicos sujetas a gravamen (como agua, 

alcantarillado y algunos servicios municipales). 
•	Los servicios privados y cooperativos (como cable, teléfono y PSE) deben ser cancelados directamente 

por el vendedor. 

Recuerde estar atento a sus documentos finales de cierre y al estado de liquidación. Una vez que la venta esté 
registrada, se le desembolsarán sus fondos.

¡Felicitaciones por la venta exitosa de su vivienda!



CONTACTOS IMPORTANTES

Agente inmobiliario

Entidad crediticia hipotecaria / corredor

Oficial de la entidad de escrow

Agente de títulos

Representante de ventas

Inspector de la vivienda

Agente de seguro para 
propietarios de vivienda

HOA / Empresa administradora 
de propiedades

Empresa de mudanzas

Servicio de limpieza

Gas

Electricidad

Agua

Internet

Proveedor de garantía del hogar 

Otros contactos importantes




